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1. OBJETIVO

Estabelecer um regimento interno aplicavel a todos os colaboradores da DEEP Logistica.

2. REFERENCIA DOCUMENTOS EXTERNOS

Constituicao da Republica Federativa do Brasil
Consolidacao das Leis do Trabalho

Lei Geral de Protecao de Dados

3. TERMOS, DEFINICOES E ABREVIATURAS

CLT - Consolidagao das Leis do Trabalho
CRFB - Constituicdao da Republica Federativa do Brasil
LGPD - Lei Geral de Prote¢do de Dados

4, DESCRICCES DE ATIVIDADES
4.1. CODIGO DE ETICA

Este Cédigo de Etica se aplicaa todas as pessoas em situagdes que envolvam a instituicio DEEP e
as seguintes partes interessadas:

e Pessoas e empresa:

- Socios

- Funcionarios

- Clientes

- Fornecedores e prestadores de servico
- Coligadas e controladas

- Mercado e concorréncia

- Interlocutores dasociedade

e Sociedade eambiente:

- Imprensa, drgdos e instrumentos de comunicagdo
- Entidades civis e de classe

- Entidades beneficentes

- Movimentos sociais

- Governos

- Meio Ambiente

A sua construcdo é integralmente baseada nos principios da empresa, quais sejam:

e Transparénciae éticanarelagdocom o mercado.
- Amor avida.

e Focono cliente.

Elaboracao Validagao Aprovacgao

Sabrina Inzabralde Marcely Natal Robson Gnoatto

Roberto Nunes



- Comportamento de dono.

O Cédigo de Etica da DEEP tem por objetivo esclarecer quais s3o as condutas n3o toleradas na sua
atividade diaria e nas praticas entre as partes interessadas que interagem na organizacdo. Abaixo,
listamos resumidamente as condutas ndo toleradas e devidamente justificadas nos principios da
empresa:

PRNCIPIOS DA DEEP CONDUTAS NAO TOLERADAS
=  “Transparéncia e ética na relagao com o = Suborno
mercado” * Lavagem e branqueamento de
capitais
*  Fraudes

=  Corrupgao
= Desrespeito asleis nacionais
= Degradagdodo meio ambiente

= “Amor aVida” =  Pratica de ato inseguro

= Discriminagao e abuso

=  Assédio moral

= Assédio sexual

= |nvasdo de privacidade

= Trabalho infantil e escravo

=  “Focono cliente” = Divulgacdo de informacgao confidencial
= N3o entrega de servigos contratados

= “Comportamento de dono” = Conflito de interesses
= Deterioragdo do
patrimonio da empresa
= Banalizagdo da marca
= Usoindevido da marca
= Tratamento Inadequado de Dados

Todos os funcionarios deverdo assinar o “Termo de Recebimento e Concordancia”, anexo ao documento de
Cédigo de Etica, a ser arquivado junto ao respectivo contrato de trabalho.

1 Condutas nao toleradas nos principios da empresa
Todas as condutas listadas sdo consideradas como prdtica explicita ou mesmo por omissdo ou
cumplicidade. Estdo apresentadas a seguir cada conduta ndo tolerada, associando-as no extremo oposto
aos principios da DEEP.

2 “Transparéncia e ética na relagao com o mercado”

2.1.1. Suborno
E a pratica de prometer, oferecer, pagar ou receber a/de uma autoridade, governante,
funcionario publico ou profissional da iniciativa privada, qualquer quantidade de dinheiro ou
quaisquer outros favores (brindes, presentes, lazer ou bens) para que a pessoa em questdo
descumpra a lei ou politicas internas que deva seguir, tais como (mas ndo limitadoa) acesso a
informacdo restrita ou confidencial, fechamento de contratos, boicote a concorrentes, qualquer
outro tipo de favorecimento que destes atos possa surgir.
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2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

Lavagem e branqueamento de capitais

Entende-se como o conjunto de prdticas econémico-financeiras que tem por finalidade
dissimulara origem ilicita de determinados ativos, de forma que os mesmos aparentem ter
origem licita.

Fraudes

E 0 ato de adulterar deliberadamente documentos, dados ou informacdes, ou mesmo produzir
documentos, dados ou informagdes falsificadas, com o objetivo de obter ganho ou prejuizo
financeiros, individuais e/ou para a empresa.

Corrupgao

E o0 ato ou é feito de receber e/ou oferecer algo para obter vantagem em negociata, onde se
favorece uma pessoa e se prejudica outra, tendo como pressuposto a auséncia de interesse ou
compromisso com o bem comum.

Desrespeito as leis nacionais
Sao condutas que ndo levam em consideracgdo o respeito as regras, normas e principios previstos
na Constituicdo Federal e demais legislagdo nacional vigente.

Degradagao do meio ambiente

Sao praticas contra o meio ambiente, tais como o desmatamento ilegal, descarte de lixo em locais
indevidos, desperdicio de agua e energia, atividades que afetem o aquecimento global e a destrui¢do da
camada de 0zonio, maus tratos de animais domésticos e silvestres, bem como colocar em risco a
existéncia de varias espécies e ecossistemas que sdao fundamentais na obtengdo de remédios,
alimentos e nutrientes.

2.2. “Amor a Vida”

2.2.1.
2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

Elaboracao

Pratica de ato inseguro

E todo ato praticado pelo empregado em desobediéncia as regras pré-definidas que coloca em
risco a sua vida e/ou a vida de terceiros durante o desempenho de sua atividade. Podem ser
citados como exemplo: falta de utilizacdo de equipamentos de protecdo de uso individual e/ou
coletivo, manuseio de veiculos, maquinas e/ou equipamentos sem a devida capacita¢do técnica,
entre outros.

Discriminagdo e abuso

Sao condutas racistas, sexistas, com piadas ofensivas ou qualquer comportamento que nao seja
razoavel, de forma a interferir no desempenho de uma pessoa no ambiente de trabalho, ouque
crie um ambiente de trabalho intimidador, hostil ou ofensivo, mesmo que praticadas
casualmente e deforma ndo repetitiva.

Assédio moral

Sdo condutas praticadas de forma reiterada, tais como atos, palavras, gestos e siléncios
significativos (ignorar a pessoa), que possam desgastar o equilibrio emocional e que visemao
enfraquecimento e diminuicdo da autoestima das pessoas ou variadas formas de tensdoe
desequilibrios emocionais graves.

Assédio sexual
E toda e qualquer conduta praticada com o intuito de manter relagdes de cunho sexual entre
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pessoas, de qualquer nivel hierarquico na empresa, utilizando-se de coerciao para manter o
emprego, influenciar nas promoc¢bes de carreira, prejudicar o rendimento profissional,
humilhar, insultar ou intimidar, ameacar ou tomar qualquer tipo de atitude para que uma
pessoa ceda por medo de denunciar o abuso.

2.2.6. Invasdo de privacidade
Sdo praticas que desrespeitem a intimidade pessoal, ainda que no ambito do trabalho,
ressalvada a averiguacdo de denuncias justamente motivadas, formalizadas por escrito e
encaminhadas aarea responsavel.

2.2.7. Trabalho infantil e escravo
Sao todas as formas de trabalho for¢ado ou compulsério, inclusive a promogao do trabalho
infantil, ou mesmo qualquer pratica que ndo respeite a Declaragdao da OIT — Organizagao
Internacional do Trabalho, sobre os Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho.

2.3. “Foco no cliente”

2.3.1. Divulgacdo de informacgao confidencial

S3o condutas que tornam publica a informacdo da empresa, clientes e parceiros, ressalvadas
aquelas identificadas como publicas ou inerente as atividades desenvolvidas pelo cargo
ocupado pelo divulgador, bem como a pratica do objeto do contrato de prestacdo de servicos
firmado entre empresa e seus clientes. Os meios para tornar a informagao publica sdo o correio
eletrénico, pessoal ou da empresa, redes sociais da empresa ou pessoal, discos e canetas de
memodria, fotos, documentos impressos ou qualquer outro instrumento de comunicagao social
entre duas ou mais pessoas, ainda que oralmente.

2.3.2. Na&o entrega de servicos contratados
Consiste em ndo honrar os contratos firmados com os nossos clientes, ressalvados os casos
devidamente fundamentados em clausulas contratuais e/ou decorrentes de caso fortuito e/ou
de forga maior.

2.4. “Comportamento de dono”

2.4.1. Conflito de interesses
Sdo praticas em favor de interesses particulares ou de terceiros, sem o intuito de observar tdo
somente os interesses daempresa.

2.4.2. Deterioracdodo patrimonio daempresa
Trata-se da falta de guarda, zelo, conservacao e apropriacdo indevida de bens e insumos, de
propriedade da empresa, principalmente aqueles de uso pessoal, disponibilizados
exclusivamente para execuc¢do de suas atividades.

2.4.3. Banalizacdo da marca
Sdo as praticas inadequadas a missdo, principios e objetivos permanentes da empresa, cuja
associacdo com a marcavenha asugerir outros significados.

2.4.4. Usoindevido da marca
E 0 uso do nome ou logotipos sem autorizacdo da empresa e de maneira negativa, através de
canais de comunicacdo, redes sociais, correio eletronico, materiais de divulgacdo e promocionais,
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entre outros.

2.4.5. Tratamento Inadequado de Dados
A DEEP logistica atua em consondncia com a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), sendo dever
de todos os colaboradores zelar pela privacidade, sigilo e anonimizacdo tanto dos dados
pessoais quanto dos dados sensiveis tratados no ambito da empresa. Neste contexto, é dever
de todos os colaboradores, caso tenham ciéncia, reportar o uso indevido ou o vazamento de
dados ao DPO (Data Protection Officer) nomeado pela empresa.

3 Constitui¢do da Comissdo de Etica

3.1. Definigao
A Comissdo de Etica é constituida por cinco integrantes efetivo se respectivos suplentes, todos
indicados pela Diretoria que, inclusive, define substitutos em caso de vacancia.
Deverd contar com trés membros permanentes: um Diretor, o Head Juridico Corporativo e o Gerente
de Gente e Gestdo.
Qualquer integrante, para se tornar elegivel a comissdo, deverd ter no minimo um ano de empresa,
nao possuir em sua ficha funcional, nos ultimos trés anos, nota desabonadora e nao estar em litigio
com a empresa.

3.2. Atribuicbes
A Comiss3o de Etica devera fazer cumprires te codigo, tratar e julgara denuncia, bem comoemitir
pareceres.

3.3. Mandato
Os componentes da Comissdo de Etica terdo mandatos de dois anos, podendo ser novamente
indicados para outros mandatos. Nao ha estabilidade de cargo para os seus componentes.

3.4. Manutencio e atualizagdo do Cédigo de Etica
Este documento serd atualizado sempre que a Diretoria entender como necessario, cuja manutencao
e realizacdo da atualizagdo serd de responsabilidade exclusiva da area JuridicaCorporativa da empresa,
detentoradaversaofinal deste codigo.

3.5. Comunicacdo e divulgacdo dos trabalhos da comissdo
Toda e qualquer divulgacio que envolva o Cédigo de Etica somente podera ser realizada pela area
Juridica Corporativa, apés emissdo de parecer pela comissao.
A Geréncia de Gente e Gestdo deverd promover, todos os anos, duas sessdes de treinamento a todas
as pessoas da empresa, sobre as condutas nele contidas, com exemplos de situacGes reais, em especial
os dilemas éticos.

4  Processo de tratamento da dentncia

4.1. Necessidade da denuncia
Sempre que uma pessoa se deparar com a necessidade da denudncia, é recomendado que, antes de
gualquer providéncia, haja comunicacdo ou didlogo como superior imediato ou o representante da
area de Gente e Gest3o na Comissdo de Etica, que terdo o papel de orientar sobre a necessidade de a
denuncia ser ou nao formalizada.
E importante que se peca sempre uma segunda opinido, para evitar mal entendimento. Esgotadas
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estas possibilidades, é recomendado utilizar os canais definidos para formaliza¢cdo da denuncia.

No entanto, nenhuma pessoa esta obrigada a seguir este rito, podendo sempre efetuar a dendncia
livre de perseguicdes ou retaliacdes de qualquer tipo.

Denuncias eventualmente encaminhadas a outros canais, deverdo ser redirecionadas paraa Comissao
de Etica.

4.2. Anonimato
Mesmo que a denuncia seja feita em anonimato, ndo havera prejuizo no seu tratamento.

4.3. Canais para denuncia
O canal principal de formaliza¢do da denuncia estd disponivel no site da empresa, cuja identificagdo
do denunciante sera opcional.
A denuncia deverd conter obrigatoriamente uma descricdo o mais detalhado possivel sobre o
acontecido, com uma ou mais condutas ndo toleradas praticadas e um ou mais denunciados.

Cada denuncia serd imediatamente numerada, para acompanhamento do seu estado por todos na
empresa. Nenhum detalhe da denuncia serd publicado, somente seu nimero, data, canal e estado. Em
todos os casos em que o denunciante se identificar, o retorno se dara somente e diretamente ao
mesmo.

4.4. Denuncia contra membros da Comissdo de Etica
No ato do registro da dentncia, sera verificado se o denunciado é membro da Comiss3o de Etica. Caso
isto ocorra, o mesmo serd excluido da lista de distribuicdo de denuncias, de forma a garantir a isengao
do julgamento.

4.5. Aceitagdo da denuncia
A Comissdo de Etica podera ou n3o aceitar a denuncia, alterando o seu estado de acordo com os seus
critérios de anadlise. As denuncias negadas antes do seu julgamento também serdo divulgadas,
seguindo o mesmo processo.

4.6. Arquivo com histdrico da denuncia
Todos os documentos associados a denuncia, seus detalhes e nomes envolvidos, serdo guardados e
arquivados pela Area Juridica Corporativa por cinco anos, sendo atribuido acesso exclusivo pela Comissdo
de Etica e Diretoria.

5 Julgamento da dentncia, penalidades e pareceres

5.1. Prazo de julgamento da denuncia
Uma denuncia devera ser aceita ou ndo em no maximo 30 dias e seu julgamento devera ocorrerem no
maximo mais 30 dias. As reunides da Comissdo de Etica, para julgamento, serdo registradas emata.

5.2. Direito de defesa do denunciado
Em todos os casos sera assegurado o direito de defesa do denunciado que sera ouvido pela Comissdo

de Etica antes que a mesma emita seu parecer.

5.3. Penalidades aplicaveis
De acordo como entendimento da Comissdo de Etica, poderdo ser aplicadas as seguintes sancdes
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disciplinares, em qualquer ordem e ndo excludentes:

e Adverténcia escrita;
e Suspensao;

e Demissao por Justa Causa;

A Aplicagao das medidas educativo-disciplinares anteriormente elencadas ndo afasta a possibilidade
de ajuizamento de Acdo Civel ou mesmo de comunicac¢ado dos fatos a autoridade policial competente,
guando cabivel.

5.4. Emissao de pareceres
Toda denuncia aceita e julgada deverd, ao seu término, ser divulgada para toda a empresa, com um
parecer, contendo o seu conteudo, critério de julgamento e decises tomadas, com o objetivo de se
ampliar o conhecimento sobre a matéria, reforgando os principios éticos da empresa. Os nomes dos
envolvidos sempre serdo preservados.

5.5. Casos omissos

Eventuais casos omissos nas condutas ndo toleradas, ou mesmo por auséncia de politicas formais, ndo
impedirdo a comissao de julga-los.
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5. ANEXOS

5.1. Termo de Recebimento e Concordancia

Termo de Recebimento e Concordancia

Nome:
CPF:
Unidade:
Setor:

Pelo presente Termo de Recebimento e Concordancia, confirmoque recebi e lio
Cdédigo de Etica e declaro estar ciente das responsabilidades nele contidas, com as
guais concordo integralmente.

, de de 202_

Assinatura do (a) colaborador (a)
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QUADRO DE REVISOES

N2 DE REVISAO DATA DE REVISAO PRINCIPAIS ALTERAGOES

00 13/03/2023 Emissdo do documento

MATRIZ DE REGISTROS ‘

Identificagao Protecao Recuperagao ‘ Retencao Descarte

N/A N/A N/A N/A N/A N/A
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